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Cómo agregar o 
eliminar un 
contacto favorito 
en Yappy App



* Exclusivo para socios y colaboradores de Yappy, S. A.

Pasos para agregar o eliminar un contacto favorito en Yappy App

1 Agrega un contacto favorito

En la pantalla de inicio, en la sección Envía a tus contactos favoritos toca Agregar. En tu lista de 
contactos, selecciona el corazón gris junto al nombre del contacto que deseas agregar como 
favorito. Cuando el corazón se torna naranja, significa que agregaste el contacto a tus favoritos.

¡Hola, Luisa!
Disponible: $•••

Enviar Pedir Dividir QR

Envía a tus contactos favoritos

Agregar Anabel H. Fernanda S. Roberto G.

Actividad reciente Ver más

Fabio Caballero + $32.00

11 nov 2023 - 8:00 a.m.

@atechpty - $150.00

10 nov 2023 - 11:00 a.m.

Paga a tus comercios favoritos

Inicio Historial Directorio Promos

Buscar contactos

Todos los contactos

A

Antonio Carrera
6444-1234

Angel Hitman
6123-1234

Daniela Villareal
6611-2211

Alfredo Hector
6123-1234

Arnaldo Renvin
6123-1234

Enviar a un número celular que 

no tengas guardado

Enviar

Buscar contactos

Todos los contactos

Contactos favoritos

A

Angel Hitman
6123-1234

Daniela Villareal
6611-2211

Alfredo Hector
6123-1234

Alfredo Hector
6123-1234

Enviar a un número celular que 

no tengas guardado

Enviar

Podrás agregar un máximo 
de 10 contactos favoritos. 

Si ves un mensaje de error que dice: 
“Lo sentimos, algo no salió bien al 
administrar tu contacto favorito.”, no 
se pudo agregar el contacto favorito y 
debes intentarlo de nuevo.



* Exclusivo para socios y colaboradores de Yappy, S. A.

Pasos para agregar o eliminar un contacto favorito en Yappy App

2 Elimina un contacto favorito

En la pantalla de inicio, en la sección Envía a tus contactos favoritos toca Agregar. En tu lista de contactos, selecciona el corazón 
naranja junto al nombre del contacto que deseas eliminar de tus favoritos. Cuando el corazón se torna gris, significa que eliminaste 
al contacto de tus favoritos.

¡Hola, Luisa!
Disponible: $•••

Enviar Pedir Dividir QR

Envía a tus contactos favoritos

Agregar Anabel H. Fernanda S. Roberto G.

Actividad reciente Ver más

Fabio Caballero + $32.00

11 nov 2023 - 8:00 a.m.

@atechpty - $150.00

10 nov 2023 - 11:00 a.m.

Paga a tus comercios favoritos

Inicio Historial Directorio Promos

Buscar contactos

Todos los contactos

A

Antonio Carrera
6444-1234

Angel Hitman
6123-1234

Daniela Villareal
6611-2211

Alfredo Hector
6123-1234

Arnaldo Renvin
6123-1234

Enviar a un número celular que 

no tengas guardado

Enviar

Buscar contactos

Todos los contactos

Contactos favoritos

A

Angel Hitman
6123-1234

Daniela Villareal
6611-2211

Alfredo Hector
6123-1234

Alfredo Hector
6123-1234

Enviar a un número celular que 

no tengas guardado

Enviar

Si ves un mensaje de error que dice: 
“Lo sentimos, algo no salió bien al 
administrar tu contacto favorito.”, no 
se pudo agregar el contacto favorito y 
debes intentarlo de nuevo.


